ORGANIZAGAO POLIMIX

CODIGO DE CONDUTA

A Organizacao Polimix é formada pelo conjunto dos Integrantes, cujas praticas devem estar baseadas
em Nossa Filosofia Empresarial e neste C6digo de Conduta.

OBJETIVOS

e Orientar as agoes e decisOes de todos os Integrantes, para a execu¢ao de um trabalho integro e
ético.

e Definir principios que norteiam o relacionamento da Organizacdo com os principais publicos
envolvidos em sua atuagao.

e Fortalecer Nossa Filosofia, em busca da perpetuidade.

INTEGRANTES

e Todos os Integrantes sdo responsaveis por exercer suas responsabilidades e conduzir os
negdcios com transparéncia e estrita observancia a lei, respeito aos direitos humanos, ao meio
ambiente, aos principios e aos procedimentos da Organizagao.

e O relacionamento dos Integrantes com o Conselho e Acionistas deve basear-se na comunicacdo
precisa e oportuna de informacdes verdadeiras que lhes permitam acompanhar o desempenho
e as tendéncias da Organizacdo, que impactam seus resultados tangiveis e intangiveis.

e Os Acionistas, para preservar e valorizar uma gestdo profissional, ndo possuem
representatividade legal nas empresas operacionais da Organizacgao.

e Na Organizagdo, as oportunidades de desenvolvimento sdo dadas preferencialmente aos
Integrantes, de forma igualitaria para todos.

e Para a definicdo de remuneracgdo e beneficios, avaliacdo de desempenho e oportunidades de
desenvolvimento, prevalecem exclusivamente os critérios de necessidades e resultados do
trabalho, alinhamento a Nossa Filosofia, mérito, qualificagGes pessoais e profissionais, existéncia
de um potencial sucessor educado pelo trabalho e capacidade de cada um.

e O Integrante ndo podera realizar atividades externas, como ter um negocio préprio, prestar
consultoria ou ocupar cargo em outras organizagdes.

e Nio sdo aceitos vinculos societarios, proprios ou por intermédio de familiares, concorrentes de
qualquer negocio da Organizacao.

e O Integrante que ocupar posi¢cdes em entidades externas, deve comunicar formalmente o seu
Lider imediato, que avaliara possiveis conflitos de interesse e a concorréncia com o horario de
trabalho.

Comercializacao de produtos e servigos para Integrantes

e A comercializacdo dos nossos produtos e servicos a Integrantes da Organizacdo sé pode ser
efetuada mediante a autorizagdo por escrito do Lider designado em Procedimento especifico,
respeitando as condi¢cdes de mercado.

Saude e seguranca

e Todos da Organizacdo devem estar sempre atentos e zelar pela saude e integridade fisica e
mental dos Integrantes. E importante que todos assumam responsabilidade na prevencio de
acidentes no ambiente de trabalho.

e A Organizagdo realiza continuamente treinamentos com os Integrantes para que conhegam as
rotinas de protecdo a saude e seguranca e se responsabilizem por elas.



O Integrante deve conhecer e cumprir rigorosamente os procedimentos e praticas sobre satde
e seguranca.

Os Integrantes devem cuidar da integridade fisica das instalacdes e equipamentos, evitando
possiveis riscos de acidentes.

Acidentes de trabalho devem ser tratados de maneira responsavel e rapidamente relatadas ao
Lider imediato e ao Apoio e Educacao.

A Organizacao trata de forma transparente todas as informacdes relativas a saide e a seguranca
que possam impactar seus Integrantes.

O Integrante deve conhecer e utilizar os Equipamentos de Protec¢do Individual e Coletiva (EPIs e
EPCs) fornecidos pela Organizacao.

O Integrante que possui uniforme e EPIs deve zelar pelo seu cuidado e limpeza e utiliza-lo
diariamente, conforme procedimento.

Os demais Integrantes devem se vestir de modo adequado e apresentavel perante os publicos
relacionados a Organizacao.

Uso de alcool, drogas e porte de arma

E proibida a ingestdo de bebidas alcodlicas no horario de trabalho e a entrada na empresa em
estado de embriaguez.

E proibido o uso de drogas e a permanéncia no ambiente de trabalho em estado alterado pelo
uso dessas substancias.

A ingestdo de bebidas alcodlicas somente sera permitida em eventos festivos da Organizacao, de
forma moderada, aos maiores de 18 anos.

Armas de nenhuma espécie sdo permitidas nas dependéncias da Organizacdo, salvo para
profissionais expressamente autorizados.

AMBIENTE DE TRABALHO

A Organizacio espera cordialidade no trato, confianga, respeito e uma conduta digna e honesta
nas relagdes entre seus Integrantes, independentemente de qualquer posi¢do hierarquica, cargo
ou funcao.

Os Lideres devem garantir aos seus Liderados um ambiente de trabalho livre de insinuagdes ou
restricdes de qualquer natureza, para evitar possiveis constrangimentos pessoais.

Nao se admite o uso da posicdo de Lider para solicitar favores ou servigos pessoais aos
Liderados.

Nao se admite intrusao na vida privada das pessoas, nem no ambiente de trabalho nem fora dele.
E proibida a pratica de conversas e atitudes que envolvam violéncia fisica ou verbal.

Direitos humanos

A Organizacdo valoriza um ambiente de trabalho diverso e inclusivo, ndo admitindo
discriminacdo ou preconceito de qualquer natureza: raga, etnia, religido, género, orientacdo
sexual, nacionalidade, descendéncia ou origem, posicdo politica, idade, condigao fisica, etc.

A Organizacdo promove ac¢oes voltadas a cultura da diversidade e inclusao, que devem fazer
parte de todas as decisdes no dia a dia dos negdcios, conforme a Politica de Diversidade e
Inclusdo da Organizagdo Polimix.

A Organizacgdo ndo tolera, ndo permite, ndo compactua e nao realiza neg6cios que envolvam o
emprego de mao de obra for¢ada e/ou infantil, a explora¢do sexual de criancas e adolescentes e
o trafico de seres humanos em nenhum processo relacionado as atividades de seus negécios ou
de sua cadeia de valor.

Todas as acoes envolvendo os negécios da Organizacao, onde quer que ocorram, devem cumprir
com os requisitos legais aplicaveis e respeitar os direitos humanos reconhecidos em tratados e
convenc¢oes nacionais e internacionais.



Assédios

A Organizacdo ndo admite assédios (econdmico, moral, sexual e eleitoral) ou situacdes que
configurem pressdes, intimagdes ou ameagas no relacionamento entre Lideres, Integrantes e
terceiros.

Todos os Integrantes tém o direito de trabalhar em um ambiente seguro, respeitoso e livre de
qualquer forma de assédio:

- Assédio Econémico: Qualquer conduta que cause prejuizo econdmico a um Lider ou Integrante
ou o force a tomar decisdes financeiras desfavoraveis.

- Assédio Moral: Qualquer comportamento repetitivo que exponha um Lider ou Integrante a
situa¢des humilhantes, constrangedoras ou que causem dano a sua dignidade.

- Assédio Sexual: Qualquer conduta de natureza sexual ndo desejada, incluindo investidas
inapropriadas, pedidos de favores sexuais ou outras verbalizagdes ou agdes fisicas de natureza
sexual.

- Assédio Eleitoral: Qualquer tentativa de coagir, pressionar ou influenciar o voto ou posicao
politica de um Integrante ou terceiro no ambiente de trabalho.

O Lider ou Integrante que se considerar discriminado, alvo de preconceitos, pressoes ou praticas
abusivas ou em situacdo de desrespeito deve tratar do assunto com seu Lider imediato ou pelo
codigodeconduta@polimix.com.br.

Para garantir a confidencialidade e a integridade das dentncias, a Organiza¢do assegura que
todas as reclamacgdes serdo tratadas de forma confidencial e investigadas adequadamente, sem
retaliacdes contra o denunciante.

Casos confirmados de assédio ou outras praticas de violéncia no ambiente de trabalho serdo
tratados com a maxima seriedade e poderdo resultar em medidas disciplinares, incluindo
adverténcias, suspensio ou até mesmo demissdo, conforme a gravidade e a legislacdo aplicavel.
Eventuais erros devem receber orientacdo construtiva. Repeticdo de erros resultantes de
descuido, negligéncia ou falta de interesse deve merecer correcdo, com adverténcia formal.

RELAGAO COM PUBLICO EXTERNO

A Organizacdo atua com transparéncia, respeito e cooperacido na relacdo com seus publicos
externos, sempre honrando os compromissos assumidos.

Clientes

Todos os Integrantes devem servir ao Cliente com qualidade e produtividade, com
responsabilidade social, comunitaria e ambiental, com pleno respeito as leis e regulamentos de
cada local.

A Organizacdo ndo discrimina Clientes, seja por origem, porte econdmico ou localizagdo.

Os Integrantes devem considerar os requisitos e as expectativas dos Clientes e cumprir com
todos aqueles que forem acordados.

As informacgdes sobre nossos produtos e servicos devem sempre ser claras e verdadeiras.

E proibido fazer pagamentos impréprios a qualquer pessoa com intuito de facilitar a
comercializacdo de nossos produtos e servigos.

E permitido, dentro de uma relagio comercial normal, oferecer brindes e pagamento de refeico.
Em nenhuma circunstancia podera ser oferecido dinheiro ou qualquer outra vantagem.

Fornecedores

A identificacdo e a contratacdo de fornecedores de produto ou prestadores de servico de
qualquer natureza deve ter por finalidade o melhor interesse para a Organizacdo e estar
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baseada em critérios técnicos e profissionais, como competéncia, qualidade, capacidade de
fornecimento, cumprimento de prazo, preco, estabilidade financeira etc.

Toda decisao deve ter sustentacdo técnica e econémica, conforme o Procedimento de Compras.
A Organizacdo deve contratar fornecedores que respeitem, atuem e estejam de acordo com
todas as legislacoes e regulamentagdes aplicaveis ao servico ou produto contratado, além das
orientac¢des deste Codigo de Conduta.

Os fornecedores deverao ter atuagdao compativel com a Nossa Filosofia.

A Organizacao podera encerrar uma relacdo de negocio com um fornecedor se houver prejuizo
de seus interesses ou desconsideracao das questdes legais, tributarias, de meio ambiente e de
saude e seguranca no trabalho.

0 relacionamento com fornecedores deve ser pautado no respeito e na busca permanente de
desenvolvimento de produtos e servicos que agreguem valor a Organizacao.

Caso, dentro dessas condicdes, exista um fornecedor que tenha relacionamento familiar ou
estreito relacionamento pessoal com algum Integrante, a relagdo comercial s6 serd permitida
com autorizacdo formal do Lider imediato.

Os Integrantes ndo podem aceitar presentes ou vantagens em seu nome ou no de sua familia,
que caracterizem comprometimento de sua situacao profissional e dos objetivos da Organizacio.
Convite para eventos com despesas custeadas por clientes, fornecedores, o6rgaos
governamentais e outros, somente podem ser aceitos quando existir real oportunidade de
desenvolvimento profissional, que tenham sido estendidos também a outras empresas e
mediante a autorizacdo do Lider imediato.

E vedado o oferecimento ou recebimento de ofertas em dinheiro ou de beneficios pessoais de
qualquer natureza, por qualquer motivo.

Concorrentes

Toda informagdo de mercado e sobre concorrentes deve ser obtida por meio de praticas
transparentes e idoneas.

A concorréncia leal deve ser elemento basico em todas as operacgdes da Organizagio.

E proibido fornecer informagées de propriedade da Organizagio aos concorrentes.

A Organizagdo e seus integrantes devem atuar em estrita observancia as normas que visam
preservar a natureza competitiva das concorréncias publicas e privadas, sendo vedada qualquer
pratica ou ato que tenha por objetivo frustrar ou fraudar o carater competitivo destes
procedimentos.

Comunidade e meio ambiente

A Organizacdo esta comprometida com o desenvolvimento econdmico e social das comunidades
onde esta inserida, gerando empregos para as pessoas do entorno e oportunidades para o
desenvolvimento local sustentavel.

A Organizacido deve adotar as melhores praticas de gestido ambiental e uso consciente dos
recursos naturais e conservagdo dos ecossistemas nas regioes em que atua.

E compromisso de nossos Integrantes manterem canais de dialogo abertos com as comunidades.
A Organizacdo realiza continuamente treinamentos com os Integrantes para que conhegam as
rotinas de protecdo ao meio ambiente, e se responsabilizem por elas.

Governo

A Organizacdo respeita a legislacdo e as autoridades de todas as instancias de governo.

Sempre que uma demanda for apresentada por um representante do governo, informar
imediatamente ao seu Lider imediato.

A Organizacgdo, de acordo com os seus principios e valores empresariais, ndo adota posicao
politica ou partidaria.



A Organizacdo ndo realiza contribui¢cdes para agentes publicos, doa¢des politicas ou partidarias
e tampouco autoriza que qualquer pessoa ou empresa as realizem em seu nome.

O Integrante nao deve utilizar o nome dos negécios da Organizagao no trato de assuntos pessoais
de qualquer natureza no seu relacionamento com o governo.

E vedado ao Integrante realizar, em nome da Organizagio, qualquer contribui¢ido em valor, bens
ou servicos para campanhas ou causas politicas.

A Organizacdo respeita o direito individual dos Integrantes de se envolverem em assuntos
civicos e participarem do processo politico. Porém, tal participacdo deve ocorrer em seu tempo
livre e a sua propria custa.

Integrantes que optarem por candidatar-se a cargos politicos ou publicos, ou queiram
manifestar-se politica e publicamente, ndo devem prevalecer-se da posicdo que ocupam na
Organizacdo, nem utilizar quaisquer recursos ou meios dos negocios da Organizacao, devendo,
sim, afastar-se da sua funcao.

Recursos, espaco e imagem da Organizacdo ndao podem ser usados para atender a interesses
politicos, pessoais ou partidarios.

Meios de comunicagao

Os contatos com a imprensa serdo promovidos, exclusivamente, pelos porta-vozes designados
pela Organizacao.

Nao é permitido o contato de qualquer Integrante com profissionais da imprensa, ficando essa
funcdo ao encargo do Lider do Apoio e Educacio.

O Integrante esta proibido de promover a divulgacdo de informacoes sigilosas ou inveridicas.

A divulgacdo de informagdes publicas sobre as atividades da Organizacdo em midias sociais deve
ser feita sempre com discernimento e responsabilidade por parte dos Integrantes.

ATIVOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

0 uso indevido de ativos, informacdes e recursos da Organizacdo é inaceitavel e pode ser
considerado fraude se qualquer Integrante intencionalmente alterar, omitir, manipular ou
falsificar qualquer informagdo ou situacdo, resultando em uma vantagem ou desvantagem
injusta e/ou ilegal.

Patrimonio fisico

Os bens, equipamentos e instalagdes da Organizacdo destinam-se ao uso exclusivo de suas
operacoes e ndo podem ser utilizados para fins particulares.

E responsabilidade do Integrante zelar pelo bom uso e conservagio do patrimédnio da
Organizacdo colocado sob sua guarda e gestao.

Propriedade intelectual

O resultado do trabalho de natureza intelectual e de informacdes estratégicas, gerados pela

Organizacido, é de propriedade exclusiva da Organizacao.

Todos os Integrantes, fornecedores e prestadores de servigo sdo responsaveis por tratar de

forma confidencial as informagdes sobre a propriedade intelectual que tenham acesso,

utilizando-as de forma cuidadosa.

Ndo é permitida a divulgacdo dessas informagdes exceto com autorizacdo expressa da alta

lideranca da Organizacao.

Ndo se admite a obtencdo de informacdes sigilosas, como informag¢des de mercado, de forma

ilicita.

e Dados como clientes, fornecedores, estratégias e negocios da Organizacdo sdo confidenciais
e ndo podem ser retransmitidos.



e Todos os Integrantes e parceiros devem seguir a Politica de Privacidade Interna da
Organizacdo, em consonancia a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados).

Tecnologia

A utilizacdo dos sistemas eletrdnicos e a vinculagcdo de informagdes deve obrigatoriamente estar
relacionada a atividade profissional, ndo sendo permitidas mensagens e imagens particulares.
O Integrante nao pode possibilitar o acesso de pessoas ndo autorizadas aos sistemas
informatizados da Organizacao.

E proibida a instalagio de programas nos computadores da Organizagio que nio tenham sido
autorizados pela equipe de TI da Organizagao.

Para formalizar as orientagdes, todo Integrante deve conhecer e assinar o Termo de
Responsabilidade de Utilizacdo de E-mail, Internet e Computador, quando ingressar na
Organizagao.

Documentacao

Qualquer tipo de contrato, exceto o de contratacdo de nossos produtos e servicos, sé pode ser
assinado pelo Apoio e Educacio.

Todos os pagamentos e compromissos assumidos devem estar autorizados pelo Lider
competente e respaldados por documentacdo legal.

A fidedignidade e transparéncia da contabilidade dos negdécios da Organizacdo sao
fundamentais. A legislagdo, as normas e os principios contdbeis e fiscais comumente aceitos
devem ser rigorosamente observados, de forma a gerar registros e relatérios consistentes que
possibilitem a divulgacio e a avaliacdo das operagdes e resultados dos negécios da Organizacao.

GESTAO DO CODIGO DE CONDUTA

Este Codigo de Conduta foi revisado e aprovado pelo Conselho Consultivo da Organizacao.
Cabe aos Lideres, em todos os niveis, garantir que seus liderados e fornecedores conhecam e
apliquem o conteudo deste Cddigo de Conduta;

Os Lideres devem conhecer detalhadamente este Codigo, de modo a zelar pelo seu cumprimento,
esclarecer as duvidas de sua equipe e divulga-lo nos treinamentos.

A pessoa que queira reportar um descumprimento deste Codigo deve fazé-lo ao seu Lider
imediato ou pelo codigodeconduta@polimix.com.br.

Dentncias de fraude, ma conduta, apropriacdo indébita, suborno ou transa¢des comerciais que
envolvam integrantes, fornecedores, contratadas e parceiros de negdcio, devem ser sempre
apresentadas.

Todos os Lideres (e Liderados) tém a obrigacdo de avisar a seus Liderados (e Lideres) sobre
eventuais atos e posturas por parte destes que ndo parecam corretas em qualquer aspecto.

Nio sera permitida e tolerada qualquer retaliacdo contra um Integrante que, de boa-fé, relate
uma preocupacao sobre conduta ilegal ou ndo conforme com as orientacdes estabelecidas neste
Codigo.

Ao agir da forma acima, o Integrante reforcard os principios éticos da Organizacdo e
contribuindo para manter este Codigo sempre vivo e atual.

O Integrante que violar este Codigo, ou permitir que um Integrante de sua equipe o faca, estara
sujeito a acdo disciplinar.

Duvidas e sugestdes de melhorias neste Cddigo devem ser enviadas para

codigodeconduta@polimix.com.br .
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